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TRAMITES Y/O SERVICIOS
QUE SE BRINDAN A LA CIUDADANIA

1.- ATENCION A LA CIUDADANIA: AUDIENCIA DIRECTA CON EL PRESIDENTE
MUNICIPAL, PARA ATENDER SUS PETICIONES, BRINDANDO ASESORIA Y APOYOS
A LOS CIUDADANOS, SOBRE TRAMITES Y SERVICIOS QUE REALIZA CADA
DEPENDENCIA.

e TIPO DE TRAMITE: PRESENCIAL.
e PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA: INMEDIATO.
e HORARIO: 8:00 A 5:00 P.M.

2.- PROGRAMA ALCALDE EN TU COLONIA: AUDIENCIA DIRECTA EN LAS
DIFERENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO, CON EL PRESIDENTE MUNICIPAL Y
PERSONAL DE LAS DIRECCIONES, PARA ATENDER SUS PETICIONES, BRINDANDO
ASESORIA Y APOYOS A LOS CIUDADANOS, SOBRE TRAMITES Y SERVICIOS QUE
REALIZA CADA DEPENDENCIA. ASI MISMO SE REALIZA ACTIVIDADES, DEPORTIVAS
CULTURALES Y DE ESPARCIMIENTO SOCIAL.

e NUMERO DE EVENTOS: 2 VECES AL ANO

e FECHA DE REALIZACION: (ABRIL — MAYO) Y (SEPTIEMBRE-OCTUBRE)

e SE REALIZA POR MEDIO DE CONVOCATORIAS, AVISOS POR MEDIO DE LAS
REDES SOCIALES.



