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TRAMITES Y/O SERVICIOS
QUE SE BRINDAN A LA CIUDADANIA

LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE SE OFRECEN A LOS HABITANTES DE MARIN,
NUEVO LEON POR PARTE DE LA DIRECCION ECOLOGIA SON:

ATENCION DIRECTA A CIUDADANOS: SE LE BRINDA ATENCION DIRECTA A
CIUDADANOS DANDO SERVICIO A LAS QUEJAS DE BASUREROS
CLANDESTINOS, ESCOMBROS, ETC.

-  MODALIDAD DEL SERVICIO: PRESENCIAL O LLAMADA TELEFONICA.

- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO.

- COSTO: GRATUITO

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

- LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS: PARA EL CASO
EN PARTICULAR DE CADA TRAMITE SE DEBE DE ACUDIR AL AREA O
DEPENDENCIA DE SU INTERES; ASIMISMO EN CASO DE ALGUNA QUEJA
EN CONTRA DE ALGUN SERVIDOR PUBLICO, TRAMITE O SERVICIO
PUEDE ACUDIR A LAS OFICINAS DE LA SECRETARIA DEL
AYUNTAMIENTO.

SERVICIO DE CORTE DE ARBOLES: SE BRINDA EL SERVICIO DE CORTE DE
ARBOLES QUE PUEDAN PERJUDICAR EL PATRIMONIO DE LOS
CIUDADANOS DE MARIN, NUEVO LEON.

-  MODALIDAD DEL SERVICIO: PRESENCIAL O LLAMADA TELEFONICA.

- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO.

- COSTO: GRATUITO

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

- LUGARES PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS: PARA EL CASO EN
PARTICULAR DE CADA TRAMITE SE DEBE DE ACUDIR AL AREA O



DEPENDENCIA DE SU INTERES; ASIMISMO EN CASO DE ALGUNA QUEJA EN
CONTRA DE ALGUN SERVIDOR PUBLICO, TRAMITE O SERVICIO PUEDE
ACUDIR A LAS OFICINAS DE LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO.



