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TRAMITES, SERVICIOS Y PROGRAMAS
DEL DIF MUNICIPAL

PROGRAMA DE ASISTENCIA ALIMENTARIA A PERSONAS DE ATENCION
PRIORITARIA “ASAPAP”: ESTE PROGRAMA ES BIMESTRAL, SON BENEFICIADOS
ADULTOS MAYORES DE 60 A 65 ANOS DE EDAD, PERSONAS CON ALGUNA
DISCAPACIDAD Y NINOS Y NINAS DE 2 A 5 ANOS DE EDAD.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
- REQUISITOS:

e ENCUESTA ENHINA (ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES
CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA) SE REALIZA AL SOLICITAR
APOYO EN LAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL

e [DENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA O CARTA DE
IDENTIDAD EXPEDIDA POR LA SINDICATURA MUNICIPAL. EN EL
CASO DE SER UN MENOR DE EDAD Y/O MENOR DE EDAD CON
DISCAPACIDAD LA IDENTFICACION PUEDE SER EL ACTA DE
NACIMIENTO. (EN EL CASO DE MENORES Y MENOR CON
DISCAPACIDAD ANEXAR IDENTIFICACION DEL ENTREVISTADO
PADRE, MADRE O TUTOR)

e COMPROBANTE DE DOMICILIO CON UNA ANTIGUEDAD NO
MAYOR A TRES MESES (PREFERENTEMENTE AGUA O LUZ) U
OFICIO DE RESIDENCIA EXPEDIDA POR LA SINDICATURA
MUNICIPAL

e ACTA DE NACIMIENTO

e CURP (EN MENORES DE EDAD, AGREGAR TAMBIEN EL CURP
DE MADRE, PADRE O TUTOR)

e CONSTANCIA DE DISCAPACIDAD (PRESENTAR DIAGNOSTICO
MEDICO, CREDENCIAL DE DISCAPACIDAD, O DOCUMENTO
QUE AVALE EL TIPO DE DISCAPACIDAD.



- PLAZO DE RESPUESTA: APROXIMADAMENTE 1 ANO

- COSTO: $15.00 POR 2 DESPENSAS

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

- LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO: DIF MUNICIPAL DE MARIN,
NUEVO LEON

ASISTENCIA SOCIAL ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS 1000 DIAS DE VIDA: ESTE

PROGRAMA ES BIMESTRAL, SE OTORGA A MUJERES EMBARAZADAS, MUJERES EN
PEIODO DE LACTANCIA, LACTANTES MENORES DE 6 A 12 MESES. LACTANTES DE

12 A 24 MESES.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
-  REQUISITOS:

ENCUESTA ENHINA (ENCUESTA PARA FOCALIZAR HOGARES
CON INSEGURIDAD ALIMENTARIA) SE REALIZA AL SOLICITAR
APOYO EN LAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL

MADRE EMBARAZADA O EN PERIODO DE LACTANCIA SERA
IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA Y MADRES
MENORES DE 18 ANOS CARTA DE IDENTIDAD CON
FOTOGRAFIA EXPEDIDA POR LA PRESIDENCIA MUNICIPAL,
JUEZ AUXILIAR O SECTOR SALUD, EN NINOS MENORES
AGREGAR IDENTIFICACION DE LA MADRE

COMPROBANTE DE DOMICILIO (NO MAYOR A 3 MESES DE
ANTIGUEDAD) (PREFERENTEMENTE RECIBO DE AGUA O LUZ)
O CONSTANCIA DE RESIDENCIA EXPEDIDA POR LA
SINDICATURA MUNICIPAL

ACTA DE NACIMIENTO (EN MENORES, AGREGAR ACTA DE
NACIMIENTO DE LA MADRE)

CURP (EN MENORES, AGREGAR ACTA DE NACIMIENTO DE LA
MADRE)

CONSTANCIA DE EMBARAZO (PRESENTAR DIAGNOSTICO
MEDICO, CONSTANCIA MEDICA O DOCUMENTO QUE AVALE
LOS MESES DE EMBARAZO. CONSTANCIA DE MUJER EN
PERIODO DE LACTANCIA 8ACTA DE NACIMIENTO DEL NINO).

- PLAZO DE RESPUESTA: APROXIMADAMENTE 1 ANO

- COSTO: $20.00 POR 2 DESPENSAS

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

- LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO: DIF MUNICIPAL DE MARIN,
NUEVO LEON

DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS: ESTE BENEFICIO ES OTORGADO POR MEDIO DE

UN OFICIO DE PETICION DE CADA PLANTEL EDUCATIVO (JARDIN DE NINOS Y HTA
3° GRADO DE PRIMARIA) QUE LO SOLICITE Y VA DIRIGIDO A DIF ESTATAL ESTE ES



OTORGADO MENSUALMENTE. DEBE SER ENTREGADO DIARIAMENTE EN CADA
PLANTEL POR LA MESA DIRECTIVA DE CADA MISMO, DIF MUNICIPAL SE ENCARGA
SOLO DE LA DISTRIBUCION DEL PRODUCTO DE LAS INSTALACIONES DEL DIF
MPAL. A CADA PLANTEL.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL

- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO

- COSTO: $0.50 C/U

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

- LUGARES DONDE SE EFECTUA EL PAGO: DIF MUNICIPAL DE MARIN,
NUEVO LEON

GESTORIA SOCIAL ESTATAL (MEDICAMENTO SUBSECUENTE): SE DA APOYO
ECONOMICO CON UNA PARTE DEL COSTO DEL MEDICAMENTO A UN GRUPO DE
PERSONAS YA ESTABLECIDO Y APROBADO POR DIF ESTATAL, DICHO APOYO
DEBE SER SOLICITADO EN LAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL
PERSONALMENTE O EN CASO DE QUE EL BENEFICIARIO NO PUEDA
TRASLADARSE, POR UN FAMILIAR DIRECTO. MENSUALMENTE SE DA UN APOYO
DE:

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
- REQUISITOS:

e ESTUDIO SOCIOECONOMICO (SE REALIZA AL SOLICITAR EL
APOYO EN EL DIF MUNICIPAL)

¢ FORMATO SUBSECUENTE CON LOGOTIPO DIF ESTATAL.

e RECETA MEDICA (ESPECIFICANDO DOSIS A TOMAR, APLICAR
O MONITOREAR CON CEDULA PROFESIONAL DEL DOCTOR EN
SELLO O IMPRESA “NO CON PLUMA”)

e DIAGNOSTICO MEDICO (ESPECIFICANDO EL PADECIMIENTO,
TRATAMIENTO, LA CARTA DEBE DE INCLUIR LA CEDULA
PROFESIONAL DEL DOCTOR EN SELLO O IMPRESA “NO
PLUMA”)

e CURP DEL BENEFICIARIO

e COMPROBANTE DE DOMICILIO (NO MAYOR A 3 MESES DE
ANTIGUEDAD)

e IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA (BENEFICIARIO Y
SOLICITANTE)

-  PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO

- COSTO: SE BRINDA APOYO DE HASTA EL 50% DEL COSTO DEL
MEDICAMENTO

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

BANCO DE APARATOS (CAMAS DE HOSPITAL Y SILLAS DE RUEDAS): SE REALIZA
LA GESTION DE APARATOS AL DIF ESTATAL, DICHO APOYO DEBE SER SOLICITADO




EN LAS INSTALACIONES DEL DIF MUNICIPAL PERSONALMENTE O EN CASO DE QUE
EL BENEFICIARIO NO PUEDA TRASLADARSE, POR UN FAMILIAR DIRECTO.

MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
REQUISITOS:

CONSTANCIA MEDICA EN DONDE INDIQUE LA ENFERMEDAD
QUE PADECE EL PACIENTE Y LOS APARATOS QUE NECESITE
(QUE INCLUYA NOMBRE, FIRMA Y CEDULA PROFESIONAL DEL
MEDICO Y SELLO DE LA INSTITUCION)

IDENTIFICACION OFICIAL DEL PACIENTE (INE, PASAPORTE,
CARTILLA MILITAR, ETC.)

CURP DEL PACIENTE

COMPROBANTE DE DOMICILIO (NO MAYOR A 3 MESES DE
ANTIGUEDAD)

IDENTIFICACION OFICIAL DEL SOLICITANTE (INE, PASAPORTE,
CARTILLA MILITAR, ETC.)

3 CARTAS DE COMPROMISO, CADA CARTA DEBERA SER
FIRMADA POR UN FAMILIAR CON DOMICILIO DIFERENTE AL
DEL PACIENTE Y ANEXAR COPIA DEL INE, COMPROBANTE DE
DOMICILIO RECIENTE Y TELEFONO DE CASA

OFICIO DE MUNICIPIO (DIRIGIDO A LA DIRECTORA DE
ASISTENCIA SOCIAL) DONDE SOLICITAN EL APOYO Y VAN A
ESTAR AL PENDIENTE DEL EQUIPO Y ACUDEN A REFRENDAR
Y GARANTIZAR LA DEVOLUCION

ESTUDIO SOCIOECONOMICO

PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO

COSTO: GRATUITO

SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

COMEDOR MIXTO: ESTE APOYO ES OTORGADO GRATUITAMENTE DE LUNES-

VIERNES A PERSONAS DE LA TERCERA EDAD Y A PERSONAS CON DISCAPACIDAD
O EN SITUACION VULNERABLE, TENEMOS UN TOTAL DE 95 PERSONAS
BENEFICIADAS INCLUIDAS 4 PASANTES DEL CENTRO DE SALUD.

MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
REQUISITOS:

ESTUDIO SOCIOECONOMICO (SE REALIZA AL SOLICITAR EL
APOYO EN DIF MUNICIPAL)

IDENTIFICACION OFICIAL (INE)

COMPROBANTE DE DOMICILIO (NO MAYOR A 3 MESES DE
ANTIGUEDAD)

CURP

PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
COSTO: GRATUITO



- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

GESTORIA SOCIAL MUNICIPAL (TRASLADOS): ESTE APOYO SE LE BRIDA A TODA
AQUELLA PERSONA QUE NO CUENTE CON RECURSOS O ESTE IMPOSIBILITADA
PARA TRASLADARSE EN CAMION, ESTOS TRASLADOS SE OFRECEN A TODOS LOS
DIFERENTES HOSPITALES INCLUYENDO CREE, CERRALVO Y HOSPITAL LA
CARLOTA.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
-  REQUISITOS:
. CONTAR CON SU TARJETA DE CITAS
o SER RESIDENTE DE MARIN
. NUMERO TELEFONICO
. *(LOS TRASLADOS TAMBIEN PUEDEN PROGRAMARSE
ATRAVES DE LLAMADA AL DIF YA ESTANDO REGISTRADOS
LOS PACIENTES)
- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
- COSTO: GRATUITO
- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

BOLETOS DE AUTOBUS: ESTE APOYO SE LE BRINDA A PERSONAS DE BAJOS
RECURSOS QUE PUEDAN TRASLADARSE EN AUTOBUS A LOS DISTINTOS
HOSPITALES O CLINICAS DEL AREA METROPOLITANA.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
- REQUISITOS:
. CONTAR CON SU TARJETA DE CITAS
. SER RESIDENTE DE MARIN
. NUMERO TELEFONICO
. *(LOS TRASLADOS TAMBIEN PUEDEN PROGRAMARSE
ATRAVES DE LLAMADA AL DIF YA ESTANDO REGISTRADOS
LOS PACIENTES)
- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
- COSTO: GRATUITO
- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

VALES DE MEDICAMENTOS: ESTE APOYO VA DIRIGIDO A PERSONAS DE BAJOS
RECURSOS QUE REQUIERAN ALGUN TIPO DE MEDICAMENTO; EN ESTE CASO EL
DIF MUNICIPAL EN COORDINACION CON LA FARMACIA MUNICIPAL REALIZARAN EL
PROCEDIMIENTO PARA EL OTORGAMIENTO DEL APOYO.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL



REQUISITOS:
e CONTAR CON SU RECETA MEDICA
e SER RESIDENTE DE MARIN.
o IDENTIFICACION OFICIAL (INE)
PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
COSTO: GRATUITO
SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

DESPENSA MUNICIPAL: SE OTORGA ESTE APOYO A FAMILIAS QUE SE

ENCUENTRAN EN VULNERABILIDAD Y QUE NO CUENTAN CON RECURSOS
SUFICIENTES PARA CUBRIR LOS GASTOS PARA EL SUSTENTO DE SU HOGAR.

MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
REQUISITOS:
e LLENAR ENCUESTA SOCIOECONOMICA
e SER RESIDENTE DE MARIN
e IDENTIFICACION OFICIAL (INE)
PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
COSTO: GRATUITO
SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

PRESTAMOS DE APARATOS (NEBULIZADOR, MULETAS, SILLAS DE RUEDAS,

ANDADERAS):

MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
REQUISITOS:
o IDENTIFICACION OFICIAL CON FOTOGRAFIA
e RECETA MEDICA
PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
COSTO: GRATUITO
SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

CEDECO: INSTALACION EN DONDE SE REALIZAN LABORES DE APOYO Y
ATENCION A LA CIUDADANIA EN GENERAL, YA QUE SE CUENTA CON LOS
ESPACIOS FISICOS PARA BRINDARLES EL SERVICIO QUE REQUIEREN Y SE

ENCUENTREN EN SITUACIONES DE VULNERABILIDAD.

TERAPIA DE REHABILITACION FISICA: ELECTROTERAPIA, ULTRASONIDOS

INTERFERENCIALES, TENNS Y PARAFINA, HIDROTERAPIA, COMPRESAS E
INFRARROJO; MECANOTERAPIA CON EJERCICIOS ASISTIDOS Y FUNCIONALES;
ADEMAS DE TERAPIA OCUPACIONAL.



MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
REQUISITOS:
e INDICACION DEL MEDICO REHABILTADOR
« INE (COPIA)
e CURP (COPIA)
e COMPROBANTE DE DOMICILIO (NO MAYOR A 3 MESES DE
ANTIGUEDAD) (COPIA)
e ACTA DE NACIMIENTO (COPIA)
e PRESENTARSE PARA AGENDAR CITA AL DEPARTAMENTO
CORRESPONSAL
- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
- COSTO: GRATUITO
- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

APOYO PSICOLOGICO: SE OFRECE ATENCION PSICOLOGICA Y EMOCIONAL A
NINOS, JOVENES Y ADULTOS Y PAREJAS, TALLERES, CURSOS, PLATICAS Y
CIRCULOS DE LECTURA DE DESARROLLO HUMANO Y PERSPECTIVA DE GENERO
ENFOCADOS EN PATERNIDAD POSITIVA, COMUNICACION ASERTIVA,
MASCULINIDAD Y CONCIENCIA FEMENINA ENTRE OTROS.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL

- REQUISITOS:
e PRESENTARSE AL AREA CORRESPONSAL PARA AGENDAR
CITA.

- PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO

- COSTO: GRATUITO

- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

CLASES DE APOYO ESCOLAR: SE BRINDA APOYO A NINOS Y NINAS QUE LO
REQUIERAN EN LAS MATERIAS DE ESPANOL Y MATEMATICAS.

TERAPIA DE LENGUAJE: APOYO QUE SERVIRA PARA CORREGIR TODOS
AQUELLOS TRASTORNOS RELACIONADOS CON EL USO DEL LENGUAJE Y EL
HABLA.

- MODALIDAD DEL TRAMITE: PRESENCIAL
-  REQUISITOS:
e ALUMNO ESCOLARIZADO
e OFICIO DE PARTE DE LA ESCUELA DONDE SE EXPLIQUE
BREVEMENTE QUE EL ALUMNO REQUIERE APOYO ESCOLAR
PLAZO DE RESPUESTA: INMEDIATO
- COSTO: GRATUITO



- SUSTENTO LEGAL PARA SU COBRO: LEY DE HACIENDA PARA LOS
MUNICIPIOS DEL ESTADO DE NUEVO LEON.

NOTA
PARA REPORTAR PRESUNTAS ANOMALIAS
EN CASO PARTICULAR DE CADA TRAMITE Y/O SERVICIO ACUDIR AL
DEPARTAMENTO DEL DIF MUNICIPAL
EN CASO DE ALGUNA QUEJA EN CONTRA DE ALGUN SERVIDOR PUBLICO,
RELACIONADO CON ALGUN TRAMITE O SERVICIO PUEDE ACUDIR A LAS
OFICINAS DEL PRESIDENTE MUNICIPAL DE MARIN, N.L.




